Bases de la campaia “Que tu salud no haga

esperar a tu felicidad”.

Hasta un 25% de descuento en tu seguro de Salud y te
regalamos la cobertura dental.

Periodo de la promocidn: Disponible entre el 16 de septiembre y el 31 de diciembre de 2019
(ambos inclusive), exclusivamente para polizas con efecto 1 de octubre, 1 de noviembre, 1 de
diciembre y 1 de enero de 2020.

PRIMERA.- ENTIDAD ORGANIZADORA

AXA SEGUROS GENERALES S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS (en adelante AXA) con CIF A-
60917978 y domicilio social en calle Monsefior Palmer, 1, CP: 07014 (Palma de Mallorca) llevara a
cabo una promocidn en todo el territorio nacional, bajo la modalidad de descuento directo y
regalo directo de la cobertura dental opcional, en las condiciones que a continuacion se detallan.

SEGUNDA.- AMBITO TEMPORAL Y TERRITORIAL

Promocién disponible entre el 16.09.2019 y el 31.12.2019 (ambos inclusive). Exclusivamente para
polizas de nueva contratacion o para la inclusién de un nuevo asegurado en una pdliza ya
existente de los productos que entran en la promocidn. Para beneficiarse de la campafia la pdliza
tendra que tener fecha de efecto inicial 01.10.2019, 01.11.2019. 01.12.2019 0 01.01.2020.

Cualquier referencia horaria en las presentes Bases Legales se entenderad referida al ambito
geografico de Madrid (Espana).

TERCERA.- LEGITIMACION PARA PARTICIPAR EN LA PROMOCION

Podran participar en la presente promocién las personas fisicas mayores de 18 afios, con
residencia legal en Espafia, con las siguientes condiciones:

» Todos aquellos clientes y/o nuevos clientes que contraten un seguro de Salud de entre los
productos detallados en estas bases.

» Todos aquellos clientes que incluyan un nuevo asegurado en su pdliza de Salud dentro de los
productos detallados en estas bases.

Promocién exclusiva para pdlizas contratadas a través de Redes exclusivas, Corredores y Brokers,
E-commerce y Telemarketing.



AXA se reserva el derecho de modificacion, suspension o cancelacion de la promocion de forma
global o parcial.

CUARTA.- FINALIDAD DE LA PROMOCION

El objetivo de esta promocién es incentivar la contratacién de pdlizas de salud, cumpliendo los
requisitos establecidos, asi como la inclusién de nuevos asegurados.

QUINTA.- ALCANCE Y PRODUCTOS SUJETOS A LA PRESENTE PROMOCION

Los productos sujetos a esta promocién serdn los correspondientes a Asistencia Sanitaria que
detallamos a continuacién:

e 8920y 8926 Optima
e 8925y 8933 Optima Familiar
e 8919y 8927 Optima Plus

SEXTA.- MECANICA DE LA PROMOCION

La promocidn consiste en ofrecer:
e Descuento en el precio de contratacion del seguro, para:
o Optima Plus, un 15% de descuento.
o Optimay Optima Familiar, un 10% de descuento.
¢ Y un descuento adicional del 10% para las pdlizas a partir de 3 asegurados.

e Cobertura dental gratis.

Este descuento ya aparece automaticamente en la lista de Precios y/o en la web.

Y ademas, podras disfrutar del servicio de telemedicina “Tu médico online” en el que dispones de
servicio de_video_consulta, orientacion médica y chat médico sin coste adicional hasta 31.12.2020.

SEPTIMA.- EXCLUSIONES

Quedan excluidos de esta promocidn aquellos mediadores, cuya participacidon en esta accion se
haya desestimado por alguna de las dos partes.

La Promocidn no permite reemplazos de pdlizas ni es acumulable a otros descuentos adicionales.



OCTAVA.- CLAUSULA DE PRIVACIDAD.

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(“RGPD”) y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales (“LOPDGDD”), AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS Y
REASEGUROS, le informa de su politica de Proteccion de Datos.

I.  éQuién es el responsable del tratamiento de los datos personales?

Los datos personales del interesado serdn tratados por AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE
SEGUROS Y REASEGUROS, con CIF: A-60917978 y domicilio social en C/ Monsefior Palmer 1, CP:
07014 (Palma de Mallorca).

Para velar por el leal y transparente tratamiento de los datos personales del interesado, AXA
SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS, cuenta con un Delegado de Proteccidn
de Datos, con quién podrd contactar en dpoaxa@axa.es.

Il.  Obligatoriedad de facilitar los datos personales

Los datos tratados son, con caracter general, obligatorios para participar en la promocidn salvo
que se indique lo contrario. Por lo tanto, si no se han facilitado los mismos o no se facilitaron
correctamente no podrd gestionarse su participacion. El interesado garantiza que es mayor de
edad y que los datos aportados son verdaderos, exactos, completos y actualizados, siendo
responsable de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto, que pudiera ocasionarse como
consecuencia del incumplimiento de tal obligacion.

En todo caso, los datos personales serdn tratados de forma confidencial, debiendo ser adecuados,
pertinentes y no excesivos para la finalidad expresada.

. Finalidades para las que tratamos sus datos

El tratamiento de sus datos personales por parte de AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS
Y REASEGUROS, se realizara conforme a las siguientes finalidades:

e Gestionar su participacion en la promocién “Que tu salud no haga esperar a tu felicidad”
asi como el contacto, si fuera necesario, por los medios habilitados, durante el transcurso
de la misma.

IV.  Tipos de datos personales tratados

AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROQOS, tratara exclusivamente los datos
identificativos y los datos de contacto que el interesado facilité cuando suscribié su pdliza de
seguro, entre otros:
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e Nombre y Apellidos
e Email
e Teléfono

V. Legitimacidn para el tratamiento de los datos personales

AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS, trata sus datos personales en base a
la relacidn contractual previa vigente y en base a su consentimiento prestado para participar en la
promocion.

VL. Destinatarios de los datos

Los datos personales del interesado no seran comunicados a terceros salvo a nuestros
prestadores de servicios para el adecuado cumplimiento de las finalidades anteriormente descritas
y salvo a aquellos obligados legalmente.

VIl.  Transferencias internacionales de sus datos personales

Le informamos de que sus datos personales podrdn ser comunicados a destinatarios ubicados en
paises fuera del Espacio Econdmico Europeo. En estos casos, los mismos seran tratados con
escrupuloso cumplimiento de la legislacidn europea y espafola y, asimismo, se implementardn las
garantias que le indicamos a continuacién:

Destinatario Prestadores de servicios tecnoldgicos y de marketing
Pais EEUU

Garantia Privacy Shield + Clausulas Contractuales Tipo

VIILI. Plazo de conservacion de los datos

Se conservaran los datos personales mientras dure la promocidn, incluida la entrega del descuento
y del regalo, e incluso posteriormente durante los plazos de prescripcion legales que sean de
aplicacion, salvo que autorice su tratamiento por un plazo superior o solicite su baja a AXA
SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS, oponiéndose o revocando su
consentimiento.

IX. Derechos de los titulares de los datos personales
Como titular de los datos, y en cualquier momento, el interesado tiene derecho a dirigirse a AXA

SEGUROSE INVERSIONES, como responsable del tratamiento, a través de correo electrénico y/o
postal en las siguientes direcciones:



= Direccién de correo postal: Calle Emilio Vargas, 6, Dpto. Operaciones-Relaciéon Cliente
28043, Madrid (Espafia).
= Direccidn de correo electrénico: buzon.lopd@axa.es

Para ello, es requisito imprescindible que la comunicacién contenga nombre y apellidos del
interesado, fotocopia de documento nacional de identidad o pasaporte u otro documento valido
qgue lo identifique y, en su caso, de la persona que represente al interesado, en los términos
previstos en la legislacidon vigente, para ejercer los siguientes derechos:

= Derecho de Acceso. El interesado tiene derecho a que AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE
SEGUROS Y REASEGURQS, le informe sobre si estd tratando o no sus datos personales vy,
en tal caso, poder acceder a dichos datos y recibir informacién sobre los fines para los que
son tratados, las categorias de datos afectados por el tratamiento, los destinatarios a los
gue se comunicaron sus datos personales y el plazo previsto de conservacion de los datos,
entre otra informacion.

= Derecho de Rectificacidn y Supresidn. El interesado tiene derecho a solicitar la supresién
de datos personales siempre que se cumplan los requisitos legales de aplicacion, y la
rectificacion de los datos inexactos que le conciernan cuando, entre otros motivos, éstos
ya no sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos.

= Limitacion del tratamiento, revocacion del consentimiento y oposicidn total o parcial al
tratamiento. En determinadas circunstancias (por ejemplo, en caso de que el solicitante
impugne la exactitud de sus datos, mientras se verifica la exactitud de los mismos), usted
puede solicitar que se limite el tratamiento de sus datos personales, siendo estos
Unicamente tratados para el ejercicio o la defensa de reclamaciones. El interesado podra
revocar el consentimiento u oponerse al tratamiento en cualquier momento por motivos
relacionados con su situacidn particular, en caso de que el tratamiento esté basado en
nuestro interés legitimo o en el interés legitimo de un tercero (incluyendo el tratamiento
que tenga por objeto la mercadotecnia directa y la elaboracién de los correspondientes
perfilados). En este caso, AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS Y REASEGURQOS,
cesard en el tratamiento, salvo acreditaciéon de motivos legitimos.

= Portabilidad de sus datos. El interesado tiene derecho a recibir los datos personales que
haya facilitado a AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS Y REASEGURQOS, en un
formato estructurado, comin y de lectura mecanica, y a poder transmitirlos a otro
responsable del tratamiento sin que el responsable al que se los hubiera facilitado se lo
impida, en los supuestos legalmente previstos a estos efectos.

= Decisiones individuales automatizadas. Asimismo, ademas de los derechos mencionados,
en caso de que se adopten decisiones automatizadas, incluida la elaboracién de perfiles,
tiene derecho a obtener intervencién humana por parte de AXA SEGUROS GENERALES,
S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS, y a expresar su punto de vista y a impugnar la decision.

Otros. Igualmente, cuando se transfieran datos personales a un tercer pais o a una organizacion
internacional, tendra derecho a ser informado sobre cémo se puede acceder u obtener copia de
las garantias adecuadas relativas a la transferencia. Para cualquier duda o cuestién adicional sobre
el ejercicio de sus derechos o, en general, sobre el tratamiento de sus datos personales, puede
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contactar con nuestro Delegado de Proteccidon de Datos dpoaxa@axa.es. Finalmente, usted tendra
derecho a presentar una reclamacién ante una autoridad de control nacional

(Agencia espafiola de Proteccion de Datos en C/Jorge Juan, 6. 28001- Madrid o tfno. 912663517) o
autondmica respectiva.

NOVENA.- ACEPTACION DE LAS BASES

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promocidn aceptan sus bases y el
criterio de la aseguradora en cuanto la resolucidn de cualquier cuestion derivada del mismo.

Los clientes participantes en la promocidn vienen obligados a mantener el producto contratado
durante un periodo minimo de un aio. En caso de incumplimiento AXA se reserva el derecho de
reclamar la devolucién del descuento, regalo o el valor del mismo.

DECIMA.- PUBLICIDAD DE LAS BASES

Las presentes bases de la campafia “Que tu salud no haga esperar a tu felicidad” se encuentran a
disposicion del publico en la pagina web de la compafia www.axa.es/promociones.

Madrid, a 16 de septiembre de 2019
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